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یادداشت سردبیر
همدلی به جای تنبیه

ردم.بر نمی داشتشیطنتازدستپسربچه
.ینبوداینجوریکهتوبابا»:گفتوآمدجلو
رشپسو«.کنتعریفبرامبغلمبیاشده؟چی
م گپدرآغوشدرپسرونشاندزانوهایشرویرا

.شد

ییکدرنوجوانیدوراندرکهبودصحنه ایاین
آن.بودمآنشاهدخانوادگیمهمانی هایاز

ویدنکشدرهمابرونکرد،تنبیهراپسرشمرد،
وبی خیالمقابلدرنکرد،محرومشچیزیاز

ۀریشخشکاندنبرایاو.نبودهمبی تفاوت
.دادبروزخودازهمدلانهواکنشیکآشوب،

باریکشدم،کارمندکهزمانیبعدسال ها
:دادمپیامکمربوطهمدیربهشب۱۰ساعت

ویاگ«.بیامنمی تونمفرداواومدهپیشموردی»
هکبعدروزوبودنکردهچکراپیام هایشمدیر
جاشد،منغیبتمتوجهوآمدشرکتبه

زدحرف هاییهمدیگرکارمندانازیکی.خورد
کردتتقویمنبهنسبترامدیرعصبانیتکه
.شدمتوبیخنتیجهدرو

ازقبلهمیشهمن»:گفتمخودازدفاعدر
دلمهیچالآنتابودم،حاضرمیزمپشتموقع

ودیجمسئلۀلابد.نزدهسرمنازبی انضباطی
ماا«.بدمخبرزودترنتونستمکهبودهمهمی
.نداشتفایده ای

اتشنظریپایۀپروژه،مدیریتپدرگانت،هنری
اینبهگذاشتکارگران(تنبیهنه)تشویقبررا

:کهصورت

بهخوبیبهراروزانه اشکارکارمندی،اگر•
پاداشمعمول،حقوقبرعلاوهرساند،پایان
.می کنددریافتهم

پایانبهراروزانه اشکارکارمندی،اگر•
ازامامی کنددریافتراحقوقنرساند،
.می شودمحرومپاداش

کارکنانانگیزۀبهتوجهکهبودمعتقداو
موقعآناز.استمدیریتدرعاملمهم ترین
مدیریتحوزۀدرزیادینظریه  پردازانتاکنون
وجهاماکرده اندارائهتامل برانگیزیسخنان
اندور کهبودایندیگرانبهنسبتاوتمایز
.بوداولجهانیجنگباهمزمانگانتزندگی

هستیمرهبرانینیازمندگروهینوعهردرما
محیطیومی گذارنداعضادیگرجایراخودکه

درشاید.می کنندمهیاافرادبرایهمدلانه
فضاییچنینکهبرسدنظربهکوتاه مدت
درامامی دهدکاهشراگروهبهره وری
.می شودیک پارچگیورشدباعثدرازمدت،
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اوج هراسی

دربارۀ کتاب پرواز تا اوج

.بودانشازنگچهارشنبه،روزهایآخرساعت
مضمونباانشاییبچه  هاازهریکروزآن
.ندبودنوشته«بگوتنگتدلمی خواهدهرچه»

هکبودداغانیودربچناننوشته هاازبعضی
.دنخندیدلشحرف هایونویسندهبهنمی شد
آن؛بودشادمانیبرایخوبیفرصتانشازنگ
دمی توانستنکهساله ایدهکودکانبرایهم
.بخندندساعتیکهمدیوارشکافبهحتی
راماخندهجلونمی توانستکهمعلمخانم
:کردبسندهجملهیکبه.بگیرد

«.بسه دیگه، آخرش اشکتون درمیادا»

بگگگا خگگگواهرم . زنگگگگ خگگگورد و مدرسگگگه تعطیگگگل شگگگد
شگگگگروع بگگگگه حرکگگگگت در مسگگگگیر همیشگگگگگی خانگگگگه 

رو برایش از انشا مگی گفتم و عقگب عقگب. کردیم
خگگگگواهرم خواسگگگگت بگگگگه مگگگگن . بگگگگه او راه مگگگگی رفتم

تگه زیادی کنگار رف. هشدار بدهد اما دیر شده بود
در بودم، پای راسگتم بگه لبگۀ جگوی آب گیگر کگرد و

سگگر تگگا پگگا خگگیو بگگا پهلگگوی متگگورم و. آن افتگگادم
. چشمان اشک بار به خانه رفتم

همگگان اتفگگاق کوچگگک کگگافی بگگود تگگا بگگه حرف هگگای 
ایگگگن تگگگاوان سگگگنگین آن. خگگگانم معلگگگم فکگگگر کگگگنم

خنده ها نبود؟
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لابگگگد شگگگما هگگگم ایگگگن جملگگگه را شگگگنیده اید، از آن 
باورهگگای قگگدیمی خانگگه خگگراب کن، هگگر وقگگت شگگاد 
ه بودیم و از ته دل می خندیگدیم فگردی ایگن جملگ

بسگگگه دیگگگگه از دمگگگاغمون در » :را تکگگگرار می کگگگرد
« .میاد

تگاوان . وجگود داشگت« تگاوان»همیشه هراسگی از 
ه ای گوشگ. انگار که کائنات مرض داشتند. شادی

ریع هرکه خگوش بگود سگ. نشسته بودند به تماشا
تیگگگگگر زهرآگینگگگگگی سگگگگگمتش پگگگگگرت می کردنگگگگگد و آن 

همگگین. خوشگی را از دمگگاغش بیگگرون می کشگگیدند
باورهگگگای پگگگو  باعگگگث شگگگدند از رسگگگیدن بگگگه اوج 

کم کگگگگگم ایگگگگگن اوج هراسگگگگگی بگگگگگه تمگگگگگام .بهراسگگگگگیم
. جنبه های زندگی مان رسوخ کرد

اوج هراسی چگونه آغاز می شود؟

اور در کتاب پگرواز تگا اوج ایگن بگ« گی هندریکو»
محدودکننگگگده را نفگگگی می کنگگگد و نشگگگان می دهگگگد 

ول و چطور می توانیم تگا بگالاترین سگطش عشگق، پگ
. خلاقیت پرواز کنیم

مان او معتقد است که اگر در منطقگه ای از زنگدگی
قگگۀ بگگرای نمونگگه در منط)پگگرواز چشگگم گیری کنگگیم 

ایگگگگن اوج هراسگگگگی بگگگگه سگگگگرعت مگگگگا را در ( مگگگگالی
احسگگگان گنگگگاه می پیچگگگد و نمی گگگگذارد از فراوانگگگی

تگا خگود مگا کگاری مگی کنیم. جدیدمان لذت ببریم
همگگگه چیگگگز بگگگه هگگگم بخگگگورد و بگگگیش از آن رشگگگگد 

احسگگان گنگگاه ابگگزار ذهگگن مگگا بگگرای مهگگار . نکنگگیم
. دردناک احسان های خوب است

ال افگگراد موفگگق از هگگر فرصگگتی بگگرای رشگگد اسگگتقب
می کننگگگگد، شگگگگما نیگگگگز بگگگگه همگگگگین  شگگگگکل پگگگگذیرای 
یگگگادگیری باشگگگید تگگگا حگگگل اوج هراسگگگی را  از ایگگگن 

:تدر بخشی از کتاب آمده  اس. کتاب بیاموزید

ه هریک از ما دستگاه سنجشی درونی داریگم کگ»
ی کگه روی بالاترین حد عشق، موفقیگت و خلاقیتگ

بگگگه خگگگود اجگگگازه مگگگی دهیم داشته باشگگگیم، تنظگگگیم
وقتگگگی از آن حگگگد رد شگگگویم، معمگگگولا شده اسگگگت؛ 

و بگه کاری می کنیم که وضعمان را به هم بریزیم
منطقگگگگۀ قگگگگدیمی و آشگگگگنایی کگگگگه در آن احسگگگگان 

اوج هراسگگگگگگی از «.امنیگگگگگگت مگگگگگگی کنیم، برگگگگگگگردیم
ی با درک اوج هراسگ. کودکی در ما شکل می گیرد

می تگوان فهمیگد کگه افتگادن در جگوی آب حاصگل
. حوان پرتی من بود نه تاوان شادی
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مواجهه با اوج هراسی 

درسگگگگت زمگگگگانی کگگگگه حگگگگال خوشگگگگی داریگگگگم، پگگگگول 
ربگگه بیشگگتری درمگگی آوریم و ارتبگگار پرمهگگری را تج

مگگگگی کنیم، بگگگگه مگگگگانع بزرگگگگگی برخگگگگورد مگگگگی کنیم؛
ی احسان گناهی که به ما می گوید عیب و نقصگ

.مداریم و شایستۀ چنین حال خوبی نیستی

اما هر بار که آگاهانه بگه خگود اجگازه مگی دهیم از 
م پگگولی کگگه داریگگم و عشگگقی کگگه احسگگان مگگی کنی
لگگذت ببگگریم، گنجگگایش شگگادی مگگا کمگگی افگگزایش
ی می یابد و هر چه ظرفیت ما برای پگذیرش شگاد
ان بیشتر شود، فراوانی مالی و عشگقی کگه احسگ

. می کنیم نیز افزایش می یابد

ریم، اگر بتگوانیم از احسگان متبگت خگود لگذت ببگ
تر ظرفیگگت خگگود را بگگرای دریافگگت و پگگذیرش بیشگگ

لازم نیسگگت. ایگگن احساسگگات افگگزایش مگگی دهیم
منتظگگگر وقگگگوع رخگگگدادی شگگگویم کگگگه مدت هاسگگگت 

.آرزویش را داشته ایم

بگه جای ؛ می گویگد همان طور که گگی هنگدریکو
یگاز و آنکه صبر کنید تا همۀ پول یا عشگق مگورد ن

ید علاقگگه تان را به دسگگت آوریگگد و سگگوو شگگاد شگگو
همگگگگگین الان بگگگگگرای درامگگگگگد و عشگگگگگق موجودتگگگگگان 

فقگگگگگ  چنگگگگگد  انیگگگگگه طگگگگگول . سواسگگگگگگزاری کنیگگگگگد
.می کشد

تو قربانی زمان نیستی

ه مگگن دوست داشگگتنی ترین بخگگش کتگگاب از دیگگدگا
وجه با خواندن این بخش مت. بخش ششم است

، می شوید که خود شما سرچشگمۀ زمگان هسگتید
وانیم یعنی وقت، فشاری از بیگرون نیسگت و می تگ
گگی .هر اندازه نیگاز داشگته باشگیم، وقگت بسگازیم

هنگگگگگدریکو مگگگگگا را دعگگگگگوت می کنگگگگگد بگگگگگه رژیگگگگگم 
ۀ خگگودداری کامگگل از شگگکایت دربگگار »سرسگگختانۀ 

.«زمان

ر زمگگان شگگکنجه گ»تگگداوم ایگگن افسگگانۀ مخگگرب کگگه 
. نیدرا متوقف ک« است و شما قربانی آن هستید

ی بگا انگداختن تقصگگیر خگود بگه گگگردن وقگت، دروغگگ
ن نمی خگگواهم الا»تگگا از گفگگتن مودبانگگه می گوییگگد
. خودداری کنید« آن کار را انجام دهم

ان مراقب شگکایت هایی کگه دربگارۀ زمگان بگر زبانتگ
.جاری می شود یا به ذهنتان می رسد، باشید
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کتگگگاب پگگگرواز تگگگا اوج بگگگه مگگگا می آمگگگوزد در انتظگگگار 
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. موفقیت مالی و شادی نباشیم



ز بگگا تشگگخیح و حگگذف یگگک بگگه یگگک بگگه تگگدری  ا
مشگگگگغله هایتان کگگگگم می شگگگگود و کارهگگگگای بسگگگگیار 

.بیشتری به انجام می رسانید

چرا باید پرواز تا اوج را بخوانیم؟

 های با خواندن چنین کتاب هگایی می تگوان تجربگه
بگگگگا . زیسگگگگتۀ یگگگگک فگگگگرد را آگاهانگگگگه دریافگگگگت کرد

سگگگال ۲۰صگگگفحه کتگگگاب بگگگه انگگگدازۀ ۲۰۰مطالعگگگۀ 
ا تجربگگگگه کسگگگگب مگگگگی کنیم و راه و رسگگگگم زنگگگگدگی ر 

. می آموزیم

قگگ  بگگا مطالعگگه ایگگن کتگگاب متوجگگه می شگگویم کگگه ف
ی یگک مکگان بگگرای شگکوفایی و احسگان خرسگگند

منطقگۀ . ما وجگود دارد و آن منطقگۀ نبگوا ماسگت
نبگوا مگا مجموعگه کارهاییسگگت کگه فقگ  شگگخح

. خاص ما برای انجام آن ها مناسب است

عگال این کارها توانایی هگای منحصگربه فردمان را ف
بگزار این کتاب بگه مگا نشگان می دهگد بگا ا. می کنند

ی بگگه مناسگگب و کمگگی شگگعور، می تگگوانیم پاسگگخ گوی
فراخگگگگوان نبوغمگگگگان را یگگگگاد بگیگگگگریم و خگگگگود را از 

فگگ  پیامگگدهای ناخوشگگایند نشگگنیده گگگرفتن آن ح
.کنیم

قصگگد کتگگاب ایگگن اسگگت کگگه بگگه شگگما نشگگان دهگگد
چگونه خگود را از محگدودیت های خودسگاخته تان 

. نیگدکه نمی گذارد بگه اوج کامیگابی برسگید، رهگا ک
ن شما می توانید با کمک متال ها و راهکارهای ای
وج کتاب، حصارها را در هگم بشگکنید و پگرواز تگا ا

.را تجربه کنید
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ایمیل مارکتینگ

سریع، کم  خرج، موثر 

چیست؟ ایمیل مارکتینگ

ی ایمیگگگگل یکگگگگی از مگگگگو رترین کانال هگگگگای بازاریگگگگاب
است کگه بگه طگور مگداوم قگادر بگه جگذب ترافیگک

.بالا و تبدیل مخاطب به مشتری است

ابیبازاریکموین هایاصلیاجزایازیکیامروزه
تمامدرکهاست،ایمیل مارکتینگ دیجیتال،
درواقع.می گیردقراراستفادهموردجهان

مقرونوارزشمندروشیبازاریابی ایمیلی
ابارتبارشما،برندتبلیغبرایبه صرفه
در.استویژهپیشنهاداتارائهومشتریان
:گفتمی توانکامل ترتعریفی

بهپیامارسالوایمیلابزارازاستفاده»
مشتریان جذبراستایدرهدفمخاطبان
 قدیمی،مشتریانبارابطهحف وجدید

«. می شودگفتهایمیل مارکتینگ

محتوایشاملمی تواندشماپیاممحتوای
اتپیشنهادوتخفیف هاتبلیغات،کاربردی،
.باشدمتفاوتوجذاب

ایمیلی تفاوت بین بازاریابی ایمیلی و تبلیغات

(Email Advertising) ایمیلیتبلیغاتدر
وداریدمشخحتبلیغاتیپیامیکشما

افرادبرایایمیل،طریقازراآنمی خواهید
.کنیدارسالزیادی

ممکگگگن اسگگگت اصگگگول در چنگگگین شگگگرایطی، حتگگگی
ک اخلاقگگی را زیگگر پگگا بگذاریگگد و بگگا خریگگد یگگک بانگگ

. ایمیل، این کار را انجام دهید

 Email) ایمیلیبازاریابیازوقتیاما
Marketing)ارتبارمنظورمانمی زنیم،حرف
الفعلبوبالقوهمشتریانبادوسویهوبلندمدت
وشدهآغازمشتریمجوزباارتبار،این.است
 که اینضمن.می کندپیداادامهاورضایتبا

ازفراترمی شوند،بدلوردکههمپیام هایی
.هستندتبلیغاتیپیام های

چیست؟ایمیل مارکتینگازهدف

یامپیکارسالصرفاایمیل مارکتینگازهدف
لکهبنیست،ایمیلکمکبهمشخحو ابت
ازمخاطبباعمیقرابطهیکتقویتوایجاد
درمهمابزارهایازیکی.استایمیلطریق

اینه باست؛ ایمیلیخبرنامۀایمیل مارکتینگ،
زمانیبازه هایدرکسب وکار،یککهمعنا

ردراپیامی(ماهانهیاهفتگیمتلا)مشخح
.کندارسالخودمخاطبانبرایایمیلقالب
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ت بگگگه  صگگگور می توانیگگگد از طریگگگق خبرنامگگگه ایمیلگگگی
و مگگگنظم، بگگگرای مخاطبگگگان خگگگود پیغگگگام بفرسگگگتید
برنگگد خگگود را بگگه یادشگگان آوریگگد، امگگا پیاده سگگازی

. سگتپروژۀ خبرنامه ایمیلی، اصلاً کار ساده ای نی
طراحگگگگگی یگگگگگک خبرنامگگگگگه خگگگگگوب، ریزه کاری هگگگگگای 

ایگن فراوانی دارد که بی توجهی به آن ها، می تواند
.پروژه را با شکست مواجه کند

انیکسنمی کنند،بازراایمیل هامخاطبانگاهی
ازاستممکنمی کنند،بازراایمیلکههم

گردیبعد،دفعاتونباشندراضیآنمحتوای
.نکنندبازراایمیل
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متخصصانکهاستضروریبنابراین
یکداشتنبرعلاوهدیجیتال مارکتینگ

مهارتوتواناییازخوب،محتواییاستراتژی
مو رارتباربرقراریجهتمحتوابازاریابیاصول

رداربرخوبیشترمخاطبانجذبومشتریانبا
زبانمی دهندترجیشمدیرانمعمولا.باشند

ودخسازماندرمحتواحوزهفعالانبامشترکی
و هابرنامهکه شوندمطمئنتا باشندداشته

ا محتوارائۀوتولیدبرایکهاستراتژی هایی
آن هاخواسته هایبامی شود،اجراوتدوین

.استهم راستا
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داکترحاستفادهوبهره مندی منظوربهبنابراین
کهردد می گتوصیهایمیل مارکتینگپتانسیل

سازمان هاآموزشیسرفصلدرموردسهاین
:شودگنجانده

استراتژی محتوا•

تولید محتوا•

(CRM)بامشتریارتبارمدیریت•

ارهایککهاستبزرگچتریکایمیل مارکتینگ
هایکار ازمی دهد؛پوششرامتنوعیبسیار
پیچیدۀعملیاتتاگرفتهایمیلیتبلیغاتسادۀ
ازمشتریانبادائمیوعمیقارتبارایجاد
.ایمیلطریق

ایمیل مارکتینگا ربخشی

ر بگگگگگرای سگگگگگنجش ا ربخشگگگگگی ایمیل مارکتینگگگگگگ د
را جسگتجو  کنیگد  KPIکسب وکار، در گوگل کلمگۀ

تگگگا شگگگاخح های  کلیگگگدی انگگگدازه گیری ا ربخشگگگی
. ایمیل مارکتینگ را به شما نشان دهد

 ها در اینجا اشارۀ کوتاهی به عناوین این شاخح
:خواهیم داشت

((Open Rateایمیلبازشدننرخ•

((Click-through rateپذیریکلیکنرخ•

(Unsubscribe Rate)عضویتلغونرخ•

تبدیلنرخ•

ایمیللیسترشدنرخ•

((Bounce Rateپرشنرخیاریتبانو•

بگگا البتگگه در هگگر کموینگگی، شگگاخح های مختلفگگی
توجگگگه بگگگه اهگگگداف  کموگگگین تعیگگگین می شگگگود کگگگه 
ی، بررسگگگی و انتخگگگاب بهتگگگرین شگگگاخح های کلید

شگگگگگگما را در پیشگگگگگگبرد اهگگگگگگدافتان بسگگگگگگیار یگگگگگگاری 
. خواهد کرد

باید برای تعامل با افراد از طریق ایمیل، همیشه
:این سه گروه را مدنظر داشته باشید

فعلیمشتریان.۱

قبلیمشتریان.۲

(بالقوهمشتریان)احتمالیمشتریان.۳



باتعاملمنظوربهمو رمحتوایتولید
محسوبپازلازتکهیکخودمشتریان،
ودخهدفابتدا استضروریبنابراین.می شود

 AIDAقیف. کنیدمشخحپیامارسالازرا
:کندکمکشمابهزمینهایندرمی تواند

را لیست های ایمیل جداگانه به شما ایگن امکگان
می دهد تا ایمیل هگای مختلفگی را بگرای گروه هگای
متفگگگاوتی ارسگگگال کنیگگگد، کگگگه هگگگر کگگگدام محتگگگوای 

هم چنگگگگگین نگهداشگگگگگتن . هگگگگگدف خگگگگگود را دارنگگگگگد
ز لیسگگت های جداگانگگه بگگه شگگما کمک می کنگگد تگگا ا

.دجلوگیری  کنی( اسوم شدن)هرز شدن ایمیل 
چیست؟خوبایمیلیکویژگی
تادباشدردسترنوکم حجمکوتاه،بایدایمیل

دخوهمراهتلفندرسرعتبهبتواندمخاطب
تصاویرارسالازکنیدسعی.بخواندراآن

شماپیامتانکنیداستفادهزیادیگرافیکی
.شودخوانده وبازراحت تر

سخن آخر

. دهمیشه خودتان را جگای گیرنگدۀ ایمیگل بگذاریگ
فرض کنیگگد می خواهگگد تمگگام ایمیل هگگایی را کگگه از

سب با انتخاب منا. شما دریافت کرده، مرور کند
.کلمات، بکوشید به او کمک  کنید
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جلبرامخاطبتوجهبایدشماایمیل عنوان
 زباراآنکههنگامی.کندبازراایمیلتا کند
بهبترغتا شودبرانگیخته،اشعلاقهبایدکرد،

کیارائهباادامهدر.کندپیامآنکاملخواندن
درودشو ایجادتمایلاودرانگیزشیپیشنهاد
اقداماین.کندواداراقدامبهرااونهایت،
لینک،یکرویکلیک کردنشاملمی تواند
ایتسازکالاییخریدشما،کسب وکارباتمان
.باشد...وشما

خود،هدفمخاطببهایمیلارسالمنظوربه
آن هاایمیلازمختلفیلیست هایاستلازم
.نیدنگهداری کتفکیکبهراآن هاوکنیدایجاد

راامکاناینشمابهجداگانهایمیللیست های
گروه هایبرایرامختلفیایمیل هایتامی دهد
محتوایکدامهرکهکنید،ارسالمتفاوتی
.دارندراخودهدف
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ویرتصمی تواندمی کنید،ارسالکهایمیلیهر
میل  ای.کندبدتریابهتردیگرانذهندرراشما

وتنظیمدربنابراین.نداردوجودتقریبابی تأ یر
انوسوالکترونیکیپیام هایوایمیل هاارسال
.دهیدخرجبهبیشتری

هدفمهم ترینشد،اشارهبالادرکههمان طور
رابطه یکهاستاینخبرنامهارسالاز

.ودشحف مشتریانشومخاطبانباکسب وکار
بهخبرنامه،ارسالبارهرباشماواقعدر

فعالهنوزکهمی کنیدیادآوریخودمخاطبان
دوبارهآن ها،ذهندرراخودجایگاهوهستید
.می کنیدتتبیت

هکرسانه ایاست،رسانهیکایمیلیۀخبرنام
مراقببنابراین.شماستمالکیتدرکاملا
اریدنشمناچیزرارسانهاینظرفیت هایباشید

غاتیتبلیتراکت های پخشحددرراآنکارکردو
.نیاوریدپایین

:منابع
motamem.org

wikihow.com
KPI.ir



تحول فردی نویسندگان 

سیلۀوبهخلاقانهمشاهدۀنوشتن،اصلیبنیان
مورداینبهکمیبیایید.استا رصاحب

قلمبهدستکهزمانی کنیم؛نگاهموشکافانه تر
ذهنمان،عظیم الجتۀدروازۀپودرمی بریم
آنوسواینبهراماکلماتدرهم ریختۀهجوم
یرسخ چهبدانیمکهآنبدونمی کشاند،سو

ینانظم دهیچهآن.کنیمطیبایدرامشخصی
ذهندارد،برعهدهرادرهم گسیختگی

.بودخواهدنویسندهمشاهده گر

افرینیمبیتازهنوشتاریمی کنیمقصدکهزمانی
دۀپرپشتدرکچاشنیباتجربیاتخطکش
.آمدخواهندماکمکبهمسائل

تحول،جنوازعنوانیمی رسدنظربه
ماتعهداتایفایبرایکامل تریپو زمینۀ
انسان،کهچرا؛استخودمانبهنسبت
اویابد،وسعتکهنیستمحصولاتکارخانۀ
آموزه ایهرباکهاستشگفت انگیزموجودی

تبدیلجدیدموجودیبهمی تواندلحظه،در
ریبیشتشباهتتحولبهانقلاباینوگردد
وسعتجایبهشدنتبدیل.داشتخواهد
.اشدبتاملقابلبیشترقدریشاید،گرفتن

باراخودداده هایمی بایستنویسندهیک
ولتحنسخۀآخریندرکهزبانیمتفاوت ترین

انبیاست،کردهپیدادستآنبهخود،فردی
افرادعامۀآن چهازمتفاوتکاملانگاهیکند؛

نگاهپشتدرکهچرا.پی ببرندآنبهمی توانند
اتفاقخلقاستقرارپدیده ها،بهنویسنده
،لتحواینسیرچگونگیبهادامهدر.بیفتد

.پرداختخواهیم

:نویسندگانفردیتحولمرحله۵

یادگیری:نخستمنزل

نیازداده هاازصندوقچه ایبها ر،یکمخلوق
نکردنگاهبااو.اوستخودبهمتعلقکهدارد
ده هاپدیفردبهمنحصرتحلیلوخوداطرافبه
واقعیتیبهراآگاهیچگونهمی آموزدلحظههر
.آورددراجراقابل

نویسندهیکاهرماولینمی تواندیادگیری،
نایکیفیتوظرفیتمی تواندآنباوباشد

.دهد  ارتقاراشخصیصندوقچۀ
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یم و ما با یادگیری ابتدا، خلأهای خود را پر می کن
ران سگگوو می تگگوانیم ایگگن چگگگونگی را بگگرای دیگگگ

.بازگو کنیم

هشیاری: منزل دوم

نگگگگگاه درسگگگگت و بگگگگه جا در مواجهگگگگه بگگگگا اتفاقگگگگات، 
ر بگگگگه گوش بگگگگودن و چشگگگگمانی تیگگگگزبین داشگگگگتن د

هوشگگگیاری یگگگک نویسگگگنده را بگگگه چگگگالش لحظگگگه، 
.خواهد کشید

وانگد فرد با پگاک کگردن بیگنش سگطحی خگود، می ت
عمقگگگی از یگگگک اقیگگگانون . عمگگگق را تجربگگگه کنیگگگد

، بیکران، که با ماهی های ریز و درشگت سگطش آن
بگگرای. بگگه هگگیچ وجگگه قابگگل مقایسگگه نخواهگگد بگگود

دیگگگدن عجایگگگب بایگگگد بگگگه قعگگگر دریگگگا شگگگیرجه زد و 
در مهم ترین ابزاری که برای یک غواص می توانگد
لی چنگگگین شگگگرایطی کمگگگک کننگگگده باشگگگد، کوسگگگو

.است مملو از در لحظه بودن

اتصال: منزل سوم

ند یگگادگیری و هوشگگیاری دو عنصگگر متفگگاوت هسگگت
گگگگاه  کگگگه بگگگا بنگگگدی جداگانگگگه در حرکتنگگگد و فگگگرد آ
.می بایسگگگت هگگگر دو سگگگر نگگگخ را بگگگه دسگگگت بگیگگگرد
داده هگگگگگگای پراکنگگگگگگده و فهگگگگگگم آن، بگگگگگگه تنهگگگگگگایی، 

. کمک کننده نخواهد بود

ک این اتصال حیاتی، مسگیری همگوارتر را بگرای یگ
نویسگگنده رقگگم خواهگگد زد کگگه از ایگگن جگگا بگگه بعگگد، 

ذت فگگرد می توانگگد بیشگگتر از منگگاظر ایگگن مسگگیر لگگ
ان ببگگرد چگگرا کگگه  مگگرۀ دو منگگزل پیشگگین، رخ نمایگگ

.خواهد کرد

تازگی: منزل چهارم

طبیعگگگگت و فرکگگگگانو عظگگگگیم آن، ذهگگگگن را جگگگگانی 
اده دوباره می دهد، گویی افکار قبلی در حالت آم
را به کار قرار می گیرند و حالا پوشگه های جدیگدی

ت هگای فعالی. می توان به این پدیده اضگافه کنگیم
روزانگگگگگه نقگگگگگش بسگگگگگزایی در تحگگگگگول فگگگگگردی یگگگگگک 

و فگگگگرد هگگگگر چقگگگگدر در کنگگگگد نویسگگگگنده ایفگگگگا مگگگگی
، چیدمان فعالیت های خگود خلاقانگه تر عمگل کنگد
د پاسگگخ جا افتگگاده تری از طبیعگگت دریافگگت خواهگگ

. کرد

زمانی  که بخشی از کارهای روزمره ام را بگه دامگان
طبیعگگگگت هگگگگدایت کگگگگردم، نتگگگگای  خارق العگگگگاده ای 

قطعگگا ایگگن کگگار بگگه نفگگو عمگگل، .دریافگگت کگگردم
.روحی تازه می بخشد
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بخشندگی: منزل پنجم

نویسنده هر چه قگدر قگدرتهدهنگدگی را در خگود 
بیشگگگتر پگگگرورش دهگگگد، آن چگگگه بگگگاز پگگگو می گیگگگرد 

.بیشتر خواهد بود

ختامحسن

کهافرادیبهعباراتوکلماتارائۀبی شک
ندهنویسفرددرخلأییهستند،دریافتتشنۀ
خوبیبهراآنمی بایستکهمی کندایجاد

جایآنکردنپروجبرانپیدروبشناسد
ابجزنیستامکانوذیرمهماینودرآیدخالی

ونویسندهتوس شدهساطعانرژی رهاکردن
ازهکمخاطبیطرفازآن،برابریچندبازگشت

.استگرفتهتا یرقلمآن

برخورداربالاییاهمیتازمازعمبهآن چه
شخحهردرفردیتحولکهاستایناست

هبفرد،کافیستفق .داردمتفاوتشروعی
نگاهیاست،گذراندهسرازسفرایندرچهآن

ایستادهامروزکهجاییازدقیقاتابیندازد
درپایوکندشناساییرامسیرادامهاست،
.گذاردطریق

ایسگگگگگتادن، صگگگگگرفا نگگگگگگاه کگگگگگردن و انبگگگگگار کگگگگگردن 
کیسگگگگه ای از دانگگگگش، بگگگگه تنهگگگگایی راه بگگگگه جگگگگایی 

ه به نخواهد رسانید اما می تواند آذوقه ای باشد ک
کمکمگگگگگگان بیایگگگگگگد تگگگگگگا اسگگگگگگتوارتر بگگگگگگه ادامگگگگگگۀ راه 

.بیندیشیم
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